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Važení obchodní priatelia, 

ako už viete z našej predchádzajúcej korešpondencie, spoločnosť Air Products implementovala
nový informačný systém SAP, ktorý bol v Slovenskej a Českej republike spustení 5. mája.
Cieľom novej aplikácie je predovšetkým zefektívnenie interných procesov a zvýšenie úrovne
poskytovaných služieb. 

Zmeny sa dotýkajú celého chodu našej spoločnosti, tiež fakturácie. Teraz sa Vám dostávajú
do rúk nové faktúry, ktoré nezmenili len svoju podobu, ale tiež niektoré údaje. Vysvetlivky
vyznačené priamo na faktúre môžete nájsť na vzorovej faktúre, ktorá je súčasťou tohto listu.

Vystavovanie faktúr bude prebiehať raz za týždeň, tzn. všetky dodávky uskutočnené v jednom
kalendárnom týždni budú uvedené na jednej faktúre. Posledný týždeň v mesiaci bude prípadne
skrátený, faktúra bude vystavená k poslednému dňu v mesiaci. 

Prechodom na celosvetový štandardizovaný systém – bola Vaša cena za produkty prepočítaná
na súčasnú úroveň príslušnou % zľavou z platných cenníkových cien
(www.airproducts.sk/cennik). Vzhľadom k tomu, že nový systém účtuje v halieroch (dve
desatiné miesta), môže sa v niektorých prípadoch cena odlišovať od pôvodnej rádovo o niekoľko
halierov, maximálne však o 0,50 SKK, a to v oboch smeroch. 

Veríme, že tieto nepatrné zmeny Vám nespôsobia žiadne potiaže a sme presvedčení o tom, že
zavedenie nového systému SAP posunie kvalitu vzájomných obchodných vzťahov na vyššiu
úroveň a časom oceníte prínosy.

Vzor novej faktúry a tiež ďalšie informácie nájdete na www.airproducts.sk/sap

Vážime si dôveru, ktorú vkladáte do nášho obchodného vzťahu. Trvalým cieľom Air Products
sú dodávky kvalitných a bezpečných produktov, vždy včas a v najvyššej kvalite.

V prípade akýchkoľvek dotazov sa obráťte na našich pracovníkov na bezplatnej informačnej
telefónnej linke: 0800 100 700.

S úctou, 

Ing. Martin Weiss Miloslava Rajtrová
Obchodný riaditeľ pre ČR a SR Vedúca oddelenia služieb zákazníkov
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